
CULTURELE MAKELAARDIJ ?!  



De lancering van het begrip makelaardij 
om een praktijk zichtbaar te krijgen  

en bruikbaar te maken voor anderen. 



Makelaardij stelt de ‘verbindende rol’ centraal. 

Makelaars zijn bruggenbouwers tussen  
uiteenlopende mensen,  

organisaties, 
wensen, 

doelstellingen, 
standpunten en  

praktische randvoorwaarden. 
 









•  Guust zorgt voor evolutie 

•  Guust verbindt alle betrokkenen/noden, 
op 1 lijn 

•  Guust ziet veranderingsmogelijkheden 
(in mensen én dingen) 

•  Na de oplossing wordt (de interventie van) 
Guust zelf onzichtbaar/vergeten 

GUUST als makelaar 



•  open en dynamisch erfgoedbegrip / cultuurbegrip — 
katalysator voor verandering 

•  erfgoedgemeenschappen 

“Makelaars zorgen voor connecties tussen betrokkenen allerlei, 
om zo mogelijke netwerken en gemeenschappen rond 
het erfgoed te creëren en het cultureel erfgoed van 

nieuwe betekenislagen te voorzien.” 



NETWERKEN   vs.   MAKELAARDIJ   vs.   BEMIDDELING 

In het discours over netwerken valt vandaag ook meer en meer de term 
‘makelaardij’. Makelaardij is vooral een attitude, die kan helpen om de 

interactieprocessen binnen een netwerk te beheren en vlot te laten verlopen  

Publieksbemiddeling wil het publiek toeleiden 
naar cultuur/erfgoed, met een vertaalslag op 
maat van de doelgroep 



Traject om de mogelijkheden van 
makelaarspraktijken te verkennen en te 
stimuleren. 
 
•  studiedag, 
•  interviews,  
•  kettingbrieven,  
•  workshop,  
•  competentieprofielen,  
•  een handige publicatie 
•   



•  Vooral publiekswerkers voelden zich 
aangesproken door het concept makelaardij en 
kwamen erop af,  

•  het potentieel van deze werkvorm gaat evenwel 
ruimer dan publiekswerk,  

•  het is een ideale methode om trans-sectoraal 
aan de slag te gaan (sociale cohesie, toerisme, 
integratie, ruimtelijke ordening, economie ). 

 
 



Vandaag: culturele makelaardij verder exploreren 
vanuit jullie eigen achtergronden. 

 
 
 
 
 
Maar eerst geven we jullie nog een greep inzichten en 
ervaringen mee als bagage 
•  een gesprek met de makelaars van de figuranten uit Menen 
•  Makelaarscompetenties in een notendop 



de figuranten



COMPETENTIES 



We geven jullie even drie uitgangspunten mee: 
•  Stel, jullie gaan samen een project opzetten met als insteek 

het erfgoed van een straat of een wijk. 
•  Als goede makelaars proberen jullie zoveel mogelijk 

verschillende perspectieven mee te nemen. 
•  Maar, jullie krijgen van ons ook een spanningsveld mee, een 

hindernis. 

Handen uit de mouwen! 

En de vraag is nu:  
Hoe gaan jullie met dit spanningsveld om? 

Hoe beïnvloedt dit jullie project? 
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